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Introduccion

La Procuraduria General de la Nacion -PGN rindi6é cuentas el pasado 11 de mayo
de 2022 mediante el evento de Audiencia Publica Participativa, liderado por la
Sefora Procuradora Margarita Cabello Banco; evento que se realiz6 en modalidad
presencial en el Hotel JW Marriott; y a fin de poder lograr una mayor cobertura entre
los ciudadanos y grupos de interés, la Audiencia Publica se transmitié en vivo por
RTVC y la cuenta oficial de YouTube de la PGN.

En esta ocasion, la Audiencia publica de Rendicién de Cuentas para la vigencia
2022 se desarroll6 en tres segmentos: en el primero de ellos la sefiora Procuradora
presento la gestion institucional, en el segundo segmento se desarrollaron una serie
de paneles con la interacciéon de la sefiora Procuradora, los delegados invitados y
los ciudadanos que participaron en las redes sociales de la entidad, y el tercer
segmento realiz6 las conclusiones y cierre de la jornada de dialogo adelantada.

Este espacio tenia como objetivo principal compartir la gestion de la PGN a la
ciudadania y grupos de valor e interés bajo un ejercicio transparente y participativo;
con el proposito de, informar y explicar la gestion realizada durante la vigencia 2021,
los resultados de su gestion y el avance en la garantia de derechos. Y en este
sentido, que los participantes nos brindaran sus aportes para retroalimentar nuestra
labor y fortalecer la gestion institucional en relacion al control social. Este evento de
rendicion de cuentas, fue una oportunidad de dialogo e intercambio de ideas que
contribuira al avance de nuestra gestion institucional.
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Resultados en la fase de preparacion de la
Audiencia Publica

Conformacion Equipo Lider de Rendicion de Cuentas

En el mes de septiembre del afio 2021, bajo los lineamientos de la Resolucién 0027
del 17 de enero de 2020. "Por medio de la cual se adopta el marco conceptual y los
lineamientos de la metodologia del "Manual Unico de Rendicién de Cuentas” del
Gobierno Nacional, para la rendicion de cuentas de la Procuraduria General de la
Nacion, de acuerdo con sus competencias y se dictan otras disposiciones” se
reunieron los delegados, con el propdsito de formalizar la conformacién del Equipo
lider de rendicion de cuentas mediante Acta interna durante la vigencia 2021, el
equipo se hizo cargo de coordinar el alistamiento, disefio, preparacion, ejecucion,
seguimiento y monitoreo de la estrategia de rendicidén de cuentas.

El equipo lider de rendicion de cuentas de la Procuraduria General de la Nacion
esta integrado por los delegados de los respectivos lideres de las siguientes
dependencias:

e Despacho Procuraduria General

e Vice procuraduria General de la Nacion

e Procuraduria delegada para las Entidades Territoriales y Dialogo Social
e Secretaria General

e Oficina Asesora de Planeacion

e Oficina de prensay

e Divisién de Registro, Control y Correspondencia

La Estrategia de Rendicion de Cuentas de la Procuraduria General de la Nacion
tenia dentro de su actividad realizar la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas,
para llevar a cabo este ejercicio de diadlogo se contd con el liderazgo del Equipo en
mencion quien desarrollo las acciones necesarias para la realizacion de este evento.

Informe de Gestion Institucional

Se publico en la pagina web de la PGN
https://www.procuraduria.gov.co/portal/Rendicion-de-Cuentas-2021.page el
informe de la gestion institucional, que sistematiza y unifica la informacion de la
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entidad sobre la gestion y los resultados, asi como, informacion sobre el avance de
la garantia de derechos para el proceso de rendicién de cuentas; con el propdésito
gue los ciudadanos y los diferentes grupos de valor e interés conocieran previo al
evento la gestion realizada por la entidad durante la vigencia 2021 y de esta forma
durante el espacio de didlogo retroalimentar la gestion institucional. Este documento
fue publicado 15 dias antes a la fecha establecida para la Audiencia Publica y puede

ser consultado en:

https://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/INFORME%20RENDICI1%C3%93

N%20DE%20CUENTAS%20PGN%202021 vf.pdf

llustracion 1. Caratula del Informe de Rendicion de Cuentas Vigencia 2021

Construyendo desde
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INFORME |
RENDICION ( Procuraduria

DE CUENTAS

VIGENCIA 2021

Fuente: Procuraduria General de la Nacién, 2022.
Estrategia de Comunicaciones

Teniendo como referencia los lineamientos establecidos en
Rendicion de Cuentas - MURC, en lo relacionado con

el Manual Unico de
el componente de


https://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/INFORME%20RENDICI%C3%93N%20DE%20CUENTAS%20PGN%202021_vf.pdf
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comunicaciones de la estrategia de rendicion de cuentas. La Oficina de Prensa en
conjunto con el equipo lider de rendicion de cuentas adelantaron las diferentes
acciones para la difusion de informacion sobre los informes de gestion, la
recoleccion de preguntas, la realimentacion ciudadana y convocatoria; cumpliendo
con las acciones para el fortalecimiento de los elementos de informacion, diadlogo y
responsabilidad sobre los que se estructura el tema de rendicién de cuentas.

La estrategia de comunicacion se apoyd en la pagina web, redes sociales
(Facebook, Twitter, YouTube) y correo institucional de la PGN, en la etapa inicial se
cumplié con la publicacién del informe de gestidn en la pagina web de la entidad, tal
como se evidencia en el punto anterior, posteriormente se realizo la recoleccion de
las preguntas sobre la gestidn institucional ejecutada por la Procuraduria en la
vigencia 2021, tal como se puede observar en la siguiente imagen:

lustracion 2. Enlace para las PQRSD

Diligencie aqui su:

PQRSDGY

Cualquier comentario, pregunta, aporte y/o peticion
sobre la Rendicion de Cuentas 2021 de |la Procuraduria
General de la Nacién, enviar al correo electrénico

rendiciondecuentas2021@procuraduria.gov.co

Fuente: https://www.procuraduria.gov.co/portal/Rendicion-de-Cuentas-2021.page

La Oficina de Prensa realizé 18 videos los cuales tenian como objetivo transmitir de
forma clara y efectiva la informacion sobre la gestion institucional, siendo esta de
facil entendimiento para los ciudadanos y grupos de valor. Igualmente, se realizé la
publicé en Canal Institucional una capsula informativa de la rendiciéon de cuentas. A
continuacion se relaciona algunas de las actividades que fortalecieron la estrategia
de comunicacion:

e Se coordin6 con RTVC la transmision en directo por el Canal Institucional y
via streaming.

e Se monitoreo en tiempo real a las redes sociales institucionales para analizar
el comportamiento organico de las mismas y reacciones de la comunidad
digital.



e Se hizo acompafamiento a la gestion de los medios de comunicacion y
periodistas.

e Se entreg6 el kit de prensa a los medios de comunicacion, consistente en:
audios, fotos y videos.

e Se hizo cubrimiento periodistico del evento y se publicaron notas a través de
las redes sociales y canales internos de la Procuraduria.

Proceso de invitacion y confirmacion de asistencia

Para llevar a cabo la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, la Procuraduria
General de la Nacion hizo extensiva la invitacion a la sociedad civil, los veedores, la
academia y demas entidades aliadas. Las invitaciones fueron remitidas por parte de
la Oficina de Protocolo para asistir al evento de rendicion de cuentas en modalidad
presencial en el Hotel JW Marriott, asi mismo se compartio la invitacion directa por
correo electronico institucional y se confirmé la asistencia telefonicamente de los
invitados, a continuacion, se detalla la invitacion:

llustracion 3. Tarjeta de invitacion

LA PROCURADORA GENERAL DE LA NACION,
MARGARITA CABELLO BLANCO,

invita a los Procuradores Delegados, Jefes de Oficina,
Jefes de Division, directora del IEMP y directora del DNIE
a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2021

RENDICION
DE CUENTAS (

PROCURADURIA
SsiixE 2021

FECHA/HORA LUGCAR

11 de mayo Hotel JW Marriott

Calle. 73 N 5
08 s(‘ a.m oA SeltoaSson

Por favor confirmar asistencia al correo: nacevedo@procuraduria.gov.co o al teléfono @ 304 378 0111

Fuente: Procuraduria General de la Nacion, 2022.
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Finalmente, en este punto, se realizo la publicacion de la invitacién de la Audiencia
Publica en las redes sociales de la PGN para que los ciudadanos se conectaran a
la transmision en vivo, tanto por RTVC-canal institucional como por YouTube.

Invitados

La Procuraduria General de la Nacion, extendié la invitacion a los diferentes grupos
de valor con el objetivo que participaran en el evento de Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas, a continuacion, se detalle el listado de estos:

Tabla 1. Lista de Invitados

GRUPO DE VALOR INVITADO

Director Pastoral Social

Director de la Consultoria para los Derechos Humanos
y el Desplazamiento

Directora Ejecutiva Fundacién Ideas Para la Paz

Coordinador Comité Ejecutivo Nacional Mesa Nacional
de Participacién de Victimas

Coordinador Linea de Conflicto y Paz Fundacion Paz y
Reconciliacion

Transparencia por Colombia —Directora de Movilizacion
E Incidencia

Sociedad Civil Director Corporacion Viso Mutop

Coordinadora De Oficina Elementa DDH

Secretaria Técnica Instancia Especial de Mujeres para
el Enfoque de Género en La Paz

Secretario Técnico Instancia Especial de Alto Nivel con
Pueblos Etnicos para el Seguimiento de la
Implementacién del Acuerdo Final

Directora Iniciativa Barometro Instituto KROC

Subdirectora de Sisma Mujer




RENDICION
E CUENTAS

20:

GRUPO DE VALOR

INVITADO

Comité Solidaridad con los Presos Politicos

Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de
Estado

Fundacion Mujer y Futuro

Fundacién Teknos

Fundacién Renacer

Red Pa Paz

Corporacion Mujer, Denuncia y Muévete

Trenzadas Somos Mas

Beatriz Quintero

Maria Fernanda Arboleda

Tedfila Betancurt

Representante Sector Mujer, Presidenta Consejo
Nacional de Planeacion

Lider Social del Municipio de Vetas, Presidente de
Asomineros, Presidente del Consejo del Plan de
Ordenamiento y Manejo de la Cuenca Rio Lebrija Alto
(Pomca), Representante del Comité de Veeduria
Dignidad Minera, Consejera Representante de las
Mujeres Provincia Sotonorte, en el Consejo Consultivo
de Mujeres del Departamento de Santander. Miembro
Activo del Comité Minero Energético de Santander

Academia

Rector de la Universidad Externado

Decana De La Facultad De La Universidad Externado

Rectora De La Universidad Nacional

Rector De La Universidad Del Rosario

Comunidad Internacional

Embajador de EE.UU.

Director de la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID)

Ministro Consejero Interino en la Embajada de Estados
Unidos en Bogota

Representante ONU Mujeres
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GRUPO DE VALOR

INVITADO

Coordinadora Residente de las Naciones Unidas en
Colombia

Representante Residente del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD)

Representante en Colombia de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (OACNUDH)

Representante de la Oficina de las Naciones Unidas
Contra la Droga y el Delito (UNODC)

Representante de la Organizacién de los Estados
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (OEl)

Coordinadora de la Secretaria Técnica del Fondo
Multidonante de las Naciones Unidas para el
Sostenimiento de la Paz

Representante del Secretario General para Colombia y
Jefe de la Misién de Verificacion de las Naciones Unidas

Jefe de la Mision de Apoyo al Proceso de Paz
(MAPP/OEA)

Jefe de Delegacion del Comité Internacional de la Cruz
Roja

Representante de la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM)

Representante del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados en Colombia (ACNUR)

Embajador de la Delegacion de la Unién Europea

Embajador de Noruega

Embajador de Alemania

Embajador de Reino Unido

Embajadora de Suecia

Embajador de Paises Bajos

Embajadora de Irlanda

Embajador de Austria

Representante Adjunto dn Colombia de la Oficina de la
Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos

ONU Derechos Humanos

2 3
Y §
( Procuraduria
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GRUPO DE VALOR

INVITADO

Directora de Bosques y Uso del Suelo del
Financiamiento Climatico Embajada Reino Unido

Coordinadora del Programa de Prevencién y Justicia
Ambiental Prevencion del Delito y Justicia — PROJUST,
UNODC

Subdirectora Programa Amazonia Vital, USAID

Representantes Congreso

Presidente Senado

Presidente Camara

Personeros

Presidente de FENALPER

Personero Distrital

Organos de Control

Contralor General de la Republica

Fiscal General de la Nacion

Defensor del Pueblo

Auditora General de la Republica;

Rama Judicial

Presidente de la Jurisdiccién Especial para la Paz

Presidenta Corte Constitucional

Presidente Consejo De Estado

Presidente de la Corte Suprema de Justicia

Presidente de la Comision Nacional de Disciplina
Judicial

Presidenta del Instituto Colombiano de Derecho
Disciplinario -ICDD.

Gobierno Nacional

Presidente de la Republica

Vicepresidenta de la Republica De Colombia

Ministro Del Interior

Ministro De Justicia

Ministro De Ambiente Y Desarrollo Sostenible

Directora General Del Instituto Colombiano De
Bienestar Familiar ICBF

Alto Comisionado para La Paz

Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer

Consejera Presidencial para los Derechos Humanos

Director General de la Policia

Policia Nacional

Comandante General de las Fuerzas Militares
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GRUPO DE VALOR INVITADO
Presidente Comision de la Verdad

Director Unidad Nacional de Proteccion

Unidad Nacional de Victimas

Veeduria Derechos Humanos

Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas

Directora del Departamento Nacional de Planeacion

Secretaria de Transparencia

Departamento Administrativo de la Funcion Publica

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

Fuente: Lista de Invitados, 2022.

El evento de Audiencia Publica conto con la participacion de 150 asistentes en
modalidad presencial en el Hotel JW Marriott, este fue trasmitido en vivo por el Canal
Institucional y a través del canal YouTube para toda la ciudania.

Es relevante precisar que RTVC presto el servicio de preproduccion, produccion,
postproduccion y emision durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.

Metodologia del Evento de Rendicion de Cuentas

Con el objetivo de dar cumplimiento a la estrategia de rendicién de cuentas de la
Procuraduria, se dispuso un espacio de didlogo presencial bajo la metodologia
“Audiencia Publica Participativa”, la cual tenia como objetivo presentar la gestion
institucional a los grupos de valor y de interés.

De acuerdo con los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica en el Manual Unico de Rendicién de cuentas — MURC la
Audiencia Publica Participativa “Es un acto publico de didlogo entre organizaciones
sociales, ciudadanos y servidores publicos para evaluar la gestion gubernamental
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en cumplimiento de las responsabilidades, politicas y planes ejecutados en un
periodo (afio, semestre, cuatrienio) para garantizar los derechos ciudadanos.*

La Procuraduria General de la Nacion para el desarrollo de la audiencia aplico estos
lineamientos, invito y convoco a los grupos de valor, establecié una agenda para el
desarrollo de la audiencia, realizé un informe detallado y lo puso disposicion de los
participantes y ciudadania en general, con el objetivo de poner de manifiesto la
ejecucion de la gestidn institucional, permitié la interlocucion y el dialogo, se
presentd un balance a la audiencia y se evaluo el ejercicio, con el propdsito de tener
la realimentacion de los grupos de valor.

Desarrollo del Evento de Audiencia Publica

Agenda del dia

Para el desarrollo de la Audiencia Publica participativa realizada el 11 de mayo del
2022, se establecio una agenda donde la Procuradora Margarita Cabello Blanco dio
a conocer a la ciudadania los avances y logros de la gestion durante la vigencia del
2021.

A continuacién, se relaciona la agenda propuesta para el desarrollo del evento de
rendicion de cuentas — Audiencia Publica Participativa de la PGN.

lustracion 4. Agenda del Evento de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

1 Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas — MURC, version 2;
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc
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AGENDA
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

8:00-9:00AM | Recibimiento, registro y ubicacion de la PGN y de los invitados
0900-9:05AM | Inicio Transmisién Canal Institucional
9:05-9:15AM | Instalacién por parte de la Sefiora Procuradora, Margarita Cabello

Blanco.
9:15-9:27 AM TEMA 1: ENFOQUE DIFERENCIAL Y DE GENERO: EL PRINCIPAL

PILAR INSTITUCIONAL

Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco.

Procuradora Delegada para la Defensa de los Derechos de la Infancia
y Adolescencia, Viviana Mora Verbel.

9:27 - 9:39 AM TEMA 2: CONSTRUCCCION DE PAZ, UNA LABOR QUE NOS
CONVOCA COMO SOCIEDAD

Procuradora General de la Nacién, Margarita Cabello Blanco.

Procuradora Delegada para el Sequimiento al Acuerdo de Paz, Diana
Cadena

9:39-9:51 AM TEMA 3: ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO, DEFENSA DEL
MEDIO AMBIENTE Y LUCHA CONTRA LA DEFORESTACION.

Procuradora General de la Nacién, Margarita Cabello Blanco.

Procurador Delegado para los Asuntos Ambientales y Agrarios,
Gustado Adolfo Gurrero Ruiz.
9:51-9:54 AM iones y cierre Sra.
Fin de la Transmision Canal Institucional

10:00 -10:20 AM Refrigerio
Inicio Transmision por Streaming Canales Virtuales Procuraduria General de la Nacion.
10:22-10:37 AM PANEL 1: LA RUTA HACIA UN NUEVO DERECHO DISCIPLINARIO
MAS EFECTIVO Y GARANTISTA
Procuradora General de la Nacién, Margarita Cabello Blanco.

Procuradora Delegada para la Vigilancia Administrativa, Sonia Tellez

Directora Nacional de Investigaciones Especiales, Lucila Vidal Lugue.

Despacho de la Procuradora General de |a Nacién

Carrera § No 15- 80 Bogots D.C
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10:37- 10:59 AM

10:59- 11:21 AM

11:21- 11:40 AM

11:40-11:46 AM

11:47 - 11:52 AM
11:52 -11:55 AM

£ RENDICION
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PANEL 2: TRABAJO A NIVEL LOCAL: CONSTRUCCION DE
CAPACIDAD CON ENFASIS TERRITORIAL Y RURAL

Procuradora General de la Nacién, Margarita Cabello Blanco.
Procuradora Delegada para las Entidades Territoriales, Tatiana Ofiate.
Procuradora Auxiliar Disciplinaria, Valentina Mahecha

Procuradora Regional Atiantico, Margarita de la Hoz

PANEL 3: FORTALECIMIENTO PREVENTIVO, BUEN
DESARROLLO DE LA GESTION PUBLICA

Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco.

Procuradora Séptima Delegada ante el Consejo de Estado, Yolima
Carrillo.

Procurador Delegado para la Vigilancia Preventiva de la Funcién
Pabica, Gabriel del Toro.

Procuradora Delegada para la Salud, la Proteccion Social y el Trabajo
Decente, Diana Ojeda Visbal
PANEL 4: DERECHOS HUMANOS, VICTIMAS Y RECONCILIACION

Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabelio Blanco.

Procurador Delegado para la Defensa de los Derechos Humanos,
Javier Sarmiento.

Procurador Delegado con Funciones de C: de Int
ante la JEP, Jairo Acosta
P 6n de la Planeacion de la PGN a cargo de

Canmila Afanador, Directora IEMP,
Intervencién a cargo del Sr. Viceprocurador

Cierre de la Audiencia de Rendicién de Cuentas a cargo de la Sra.
Procuradora

e la Procuradora General de Ia
50 26 - Bogotd D.C. Teléfor

Procuraduria
wiz: DE CUENTAS ( e

Fuente: Procuraduria General de la Nacion, 2022.

Presentacion de la Gestidon

La Sefiora Procuradora Margarita Cabello Blanco, inicio su intervencién
relacionando algunos de los aspectos mas relevantes:

llustracién 5. Intervencién de la Procuradora

Procuraduria




Resalta dentro de su intervencion el hecho de realizar la audiencia publica el dia 11
de mayo de 2022, dado que el Ministerio Publico estd cumpliendo 192 afios, el cual
se cre6 mediante la Constitucién de 1830, igualmente, menciona que durante todo
este tiempo la sociedad colombiana ha visto el progreso institucional del 6rgano de
control y ha observado cémo se ha reinventado para responder a las necesidades
y demandas cambiantes de la sociedad.

Durante su intervencion, recuerda que la Procuraduria es una entidad con funciones
constitucionales sumamente importantes y robustas la cual mediante sus acciones
puede incidir notoriamente en temas sensibles y connaturales al ser humano como
el bienestar de la infancia, la generacion de oportunidades para los menos
favorecidos, la inclusion de los grupos histéricamente marginados, la reivindicacion
de las victimas del conflicto, el respeto por el medio ambiente, e incluso el acceso
a la administracion de justicia.

Por otra parte, menciona que su equipo de trabajo esta constituido en gran medida
por mujeres capaces y lideres en el servicio publico, en su presentacion inicia con
plantear una hoja de ruta: un modelo de buena gobernanza para dirigir la gestiéon
bajo dos grandes principios: i) el de la inclusion, en rechazo a la tradicion de
violencia y discriminacion; ii) y el de sostenibilidad, asegurando la continuidad de
las politicas y el funcionamiento institucional aun tras los cambios de
administracion.

El modelo de buena gobernanza del cual se hace mencién contiene incluso metas
proyectadas a 2031- y es el que permite que a la fecha se pueda mostrar los
resultados concretos que se exponen. Esté integrado por cuatro etapas principales
y se complementa con un proceso paralelo de fortalecimiento institucional y
relacionamiento internacional de apoyo y articulacion. Es por ello que presenta una
serie de etapas que le permiten mostrar los resultados en cada una de estas
indicando con la primera:
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lustracioén 6. Intervencion de la Procuradora
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Ejes Lineas Proyeccién a futuro,
transversales de accién planeacion estratégica y
J\/\/\_ . sostenibilidad
+ Enfoque diferencial y de * Laruta hacia un nuevo derecho
género: el principal pilar disciplinario mas efectivo y garantista. . Plan Decenal del
Di ssti institucional. + Trabajo a nivel local: construccion de Ministerio Publico.
|:‘?ar:oscli¢:n - Fortalecimiento preventivo, capacidades con énfasis territorial y rural . Plan Estratégico Institucional
y ua buen desarrollo de la * Fortalecimiento preventivo para la
gestion publica y apoyo buena administracion publica.
al 5|stema.c'1ejust|c1a. « Estricto control electoral para la
+ Construccion de paz: promocion y defensa de la democracia.

una labor que nos .
convoca como sociedad Acceso a la salud en Colombia:

L 0 del un desafio contemporaneo.
* La renovacion de! . e
compromiso con la - Adaptacion al cambio climatico,

promocion, proteccion y defensa del mediomabiente y lucha
defensa de los derechos contra la deforestacion.
humanos. * Funcion del Ministerio Publico como

factor transformador de la justicia.

' ®
Transformacion C Labor transformadora —
digital y avances del Instituto de Estudios
tecnologicos del Ministerio Publico /

Gestion diriga al resultado y
fortalecimiento institucional

Inversion,
funcionamiento
y ejecucion interna ¢\

En la primera etapa, se hace referencia a la caracterizacion de las problematicas
internas y externas de la entidad, con el fin de detectar oportunidades de mejora y
establecer el camino que estan recorriendo en la actualidad.

En la segunda etapa, la entidad se enfocé en el planteamiento y desarrollo de los
cuatro ejes transversales que aportan a las misionalidades de la entidad:
i. El enfoque diferencial y de género: el principal pilar institucional,

ii. Fortalecimiento preventivo, buen desarrollo de la gestién publica y apoyo
al sistema de justicia;

iii. Construccion de paz: una labor que nos convoca como sociedad;

iv. La renovacion del compromiso con la promocién, proteccion y defensa
de los derechos humanos.
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Una vez definidos estos cuatro puntos, se concentraron en la tercera etapa
encaminada a desarrollar soluciones especificas, a partir de siete lineas de accién
gue se describieron con mayor profundidad en el informe de rendiciéon de cuentas
gue esta en la pagina web y que a continuaciéon se describen de manera breve:

1. Primero, la_ruta hacia un _nuevo derecho disciplinario mas efectivo y
garantista.

El afio pasado se impuls6 una reforma enfocada en generar mas y mayores
garantias para transformar el derecho disciplinario, y el dia de la audiencia
se presentaron a la ciudadania las acciones desarrolladas y los resultados
alcanzados con la nueva La Ley 2094 de 20212,

2. Segundo, el trabajo a nivel local: construccion de capacidades con énfasis
territorial y rural.

Menciona la Procuradora que se estan adelantando labores bajo la premisa
de que el trabajo en territorio no puede ser a distancia y que las problematicas
se aprehenden y se solucionan a partir de la experiencia. lgualmente, se
refiere como ha sido labor directa en los municipios de Colombia a pesar de
las limitantes generadas por el COVID-19.

3. Tercero, el fortalecimiento preventivo para la buena administracion
publica.

En este punto se sefiala que para la Procuraduria es fundamental la
prevencion, la vigilancia y el acompafiamiento en los distintos procesos
publicos para que no se presenten irregularidades o ineficiencias que afecten
la funcién estatal, sin embargo, si ello llegase a ocurrir, también estan los
mecanismos para disciplinar con contundencia a los responsables.

4. Cuarto, el _estricto control electoral para la promocion y defensa de la
democracia.

2 Ley 2094 de 2021 “Por medio de la cual se reforma la ley 1952 de 2019 y se dictan otras
disposiciones”
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En el entendido que la democracia es la base fundamental de un Estado de
Derecho vy, a su vez, se traduce en el nivel de confianza de los ciudadanos
para con la institucionalidad, en este evento se abordd punto a punto como
la entidad ha venido defendido con todas las herramientas posibles la
democracia.

5. Quinto, el acceso ala salud en Colombia: un desafio contemporaneo.

La pandemia por Covid-19 puso a prueba a la sociedad moderna, por tanto,
la institucionalidad tuvo que responder en tiempo récord y fueron muchas las
lecciones que quedaron con la participacion en la vigilancia y control de la
ejecucion del Plan Nacional de Vacunacion.

6. Sexto, la adaptacidon al cambio climatico, defensa del medioambiente y
lucha contra la deforestacion.

En este punto se menciona que, desde el momento de su posesién como
Procuradora, anuncio que la lucha contra la corrupcion es una bandera
importante del 6rgano de control pero que también existen asuntos a los que
se les debe dar extrema prioridad por el momento coyuntural que vive el pais
y el mundo entero un claro ejemplo es la necesaria defensa del medio
ambiente.

7. Séptimo, la funcidn del Ministerio Publico como factor transformador
de lajusticia.

En este punto se menciona que, por varias razones el ciudadano no conoce la
funcién de la Procuraduria en los procesos judiciales ni la importancia que la
misma representa para la verdad material y procesal por lo cual el compromiso
es dar relevancia a esta funcién constitucional.

Las lineas de accién han guiado y guiaran la gestion de la Procuraduria buscando
gue sea una fuente permanente de resultados de cara a la ciudadania, y en
beneficio de la institucionalidad. No se trata de una lista taxativa, se continuara
trabajando desde diferentes perspectivas que incluyen un mejoramiento en la
entidad desde lo administrativo, presupuestal y modernizacion tecnolégica. El
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camino recorrido durante el 2021 sienta las bases de lo que es y seguira siendo la
Procuraduria General de la Nacién bajo esta administracion.

Asi como, lo sefalé la Sefiora Procuradora Margarita Cabello Blanco en la
Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas 2021 de la PGN: “Que todos los
colombianos, incluso en los puntos territoriales mas lejanos (desde Cabo
Manglares, Punta Gallinas, Isla de San José, la desembocadura de la quebrada San
Antonio y hasta Callo Albuquerque), cuentan con un Ministerio Publico fuerte y
capaz, que escucha sus necesidades y que actla desde el respeto por la diferencia,
promoviendo la equidad”.

Temas y paneles

A continuacion, se relacionan los temas tratados en los paneles que permitieron
conocer hechos concisos y resultados concretos que demuestran el avance que se
han obtenido en los diversas tematicas, igualmente se relaciona el enlace de la
grabacion por YouTube donde se presenta el desarrollo de cada panel
https://www.youtube.com/watch?v=zaNBaNON3Yc

TEMA 1: Enfoque Diferencial y de Género: el Principal Pilar Institucional
Participantes:
e Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco.

e Procuradora Delegada para la Defensa de los Derechos de la Infancia 'y
Adolescencia, Viviana Mora Verbel.


https://www.youtube.com/watch?v=zaNBaNON3Yc
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TEMA 2: Construccion de Paz, una labor que nos convoca como Sociedad
Participantes:

e Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco. Procuradora
e Delegada para el Seguimiento al Acuerdo de Paz, Diana Cadena.

) Procuraduria
sl

TEMA 3: Adaptacion al Cambio Climéatico, Defensa del Medio Ambiente y Lucha
Contra la Deforestacion.

1 |

( Procuraduria
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Participantes:

e Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco.

e Procurador Delegado para los Asuntos Ambientales y Agrarios, Gustado
Adolfo Gurrero Ruiz.

ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICD

PANEL 1: La ruta hacia un nuevo Derecho Disciplinario mas efectivo y garantista
Participantes:

e Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco.
e Procuradora Delegada para la Vigilancia Administrativa, Sonia Tellez.
e Directora Nacional de Investigaciones Especiales, Lucila Vidal Luque.

-6 RENDISIONE
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PANEL 2: Trabajo a Nivel Local: construccion de capacidad con énfasis territorial y
rural.

Participantes

e Procuradora General de la Nacién, Margarita Cabello Blanco.

e Procuradora Delegada para las Entidades Territoriales, Tatiana Ofnate.
e Procuradora Auxiliar Disciplinaria, Valentina Mahecha.

e Procuradora Regional Atlantico, Margarita de la Hoz.

(’) Procuradurla
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PANEL 3: Fortalecimiento Preventivo, Buen Desarrollo de la Gestidon Publica.
Participantes:

e Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco.

e Procuradora Séptima Delegada ante el Consejo de Estado, Yolima Carrillo.

e Procurador Delegado para la Vigilancia Preventiva de la Funcion Pubica,
Gabriel del Toro.

e Procuradora Delegada para la Salud, la Proteccion Social y el Trabajo
Decente, Diana Ojeda Visbal.

RENDICION
o DE Q{UENTAS
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FORTALECIMIENTO PREVENT[-'VO,

Buen Desarrollo de la Gestion Publica

PANEL 4: Derechos Humanos, Victimas y Reconciliacion.
Participantes:

e Procuradora General de la Nacion, Margarita Cabello Blanco.

e Procurador Delegado para la Defensa de los Derechos Humanos, Javier
Sarmiento.

e Procurador Delegado con Funciones de Coordinacion de Intervencion ante
la JEP, Jairo Acosta.
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Preguntas formuladas por la ciudadania

En el ejercicio de dialogo con la ciudadania, se recibieron diferentes preguntas que
lograron la interaccion de la entidad con los ciudadanos permitiendo asi conocer
mas detalles sobre la gestion institucional presentada para realimentar el evento de
rendicion de cuentas vigencia 2021, las cuales se relacionan a continuacion:
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Preguntas de redes sociales para la Rendicién de Cuentas

{"—\ Medio Entiendo @MedioEntiendo - 2min

@ En respuesta a @PGN_COL
Las noticias de escandalos de corrupcidn siguen tooodos los dias. Qué se
esta haciendo desde la Procuraduria para ponerle freno a eso?

© g O I

https://twitter.com/MedioEntiendo/status/1522247542473252869?s=20&t=9eD8L8
EiaakoJixDwuhfeQ

Julian Moreno Ruiz @MEJulianTV - 2min
Enrespuesta a @PGN_COL

Procuradora, usted ha dicho que su trabajo es fortalecer mas las regiones,
Jocomo lo puede traducir en resultados?

Q ! v I

https://twitter.com/MRJulianTV/status/15222478149522350147s=20&t=9eD8L8Eia
akoJixDwuhfeQ

Andrea Ortiz
@AandreitaA2b

En respuesta a @PGMN_COL

;Cuales son los principales cambios del nuevo codigo
disciplinario?

11:36 a. m. - 5 may. 2022 - Twitter Web App

https://twitter.com/AandreitaA25/status/1522253984186122240?s=20&t=rZsbmOEi
3TB5tY3UUpPSO



https://twitter.com/MedioEntiendo/status/1522247542473252869?s=20&t=9eD8L8EiaakoJIxDwuhfeQ
https://twitter.com/MedioEntiendo/status/1522247542473252869?s=20&t=9eD8L8EiaakoJIxDwuhfeQ
https://twitter.com/MRJulianTV/status/1522247814952235014?s=20&t=9eD8L8EiaakoJIxDwuhfeQ
https://twitter.com/MRJulianTV/status/1522247814952235014?s=20&t=9eD8L8EiaakoJIxDwuhfeQ
https://twitter.com/AandreitaA25/status/1522253984186122240?s=20&t=rZsbmOEi3TfB5tY3UUpPSQ
https://twitter.com/AandreitaA25/status/1522253984186122240?s=20&t=rZsbmOEi3TfB5tY3UUpPSQ

- Diana Preciado
£ @DianaPr22998536

En respuesta a @PGN_COL
Usted es la primera mujer Procuradora. ;Como ha

fortalecido la equidad de género desde la
Procuraduria?

5:58 p. m. - 5 may. 2022 . Twitter for Android

https://twitter.com/DianaPr22998536/status/1522349939879288837?s=20&t=nfk 9
kxsFevZeHzm9Jt-RO

Preguntas de los paneles para la Rendicion de Cuentas

TEMA 2: Construccién de Paz: una Labor Que nos Convoca como Sociedad
Pregunta de Juan Esteban Guzman ¢Cuales son los principales retos que la
Procuraduria ha identificado en la implementacion del Acuerdo de Paz?

TEMA 3: Adaptacion al Cambio Climatico, Defensa del Medio Ambiente y Lucha
Contra la Deforestacion

Pregunta de Maria Paula Monroy ¢ Qué esta haciendo la Procuraduria para evitar
gue el flagelo de la deforestacion siga acabando con nuestra selva colombiana?

PANEL 4 Derechos Humanos, Victimas y Reconciliacion
Pregunta de Virgilio Rosales ¢, Qué acciones ha adelantado y adelanta la
Procuraduria por las protestas sociales del afio pasado?

v
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https://twitter.com/DianaPr22998536/status/1522349939879288837?s=20&t=nfk_9kxsFevZeHzm9Jt-RQ
https://twitter.com/DianaPr22998536/status/1522349939879288837?s=20&t=nfk_9kxsFevZeHzm9Jt-RQ

Preguntas de recibidas por el botén de PQRS

En el ejercicio de rendicidn de cuentas, se recibieron PQRS por el correo habilitado
para el espacio de diadlogo del evento de Audiencia Publica de rendicién de cuentas
de la vigencia 2021 rendiciondecuentas2021@procuraduria.gov.co. Solicitudes que
seran resueltas, de acuerdo al procedimiento establecido por la PGN para la gestion
de las PQRS.

Evaluacion de la jornada de rendicion de cuentas

El dia 11 de mayo, antes y durante el evento, se invitd a los participantes a
diligenciar la encuesta de evaluaciéon de la jornada para lo cual se compartié una
encuesta mediante un codigo QR, el cual se encontraba también en el Informe de
Rendicién, asi mismo para las personas que seguian la transmision por el Canal
Institucional como por YouTube se comparti6 mediante correo electronico esta

encuesta.
llustracion 7 Encuesta de evaluacién de la jornada de dialogo de Rendicion de Cuentas

DE CUENTAS

PROCURADURIA
@eaEuNR 20217

Rendicion de Cuentas 2021 Procuraduria
General de la Nacion

Agradecemos su presencia en esta Jornada de Didlogo de Rendiciéon de Cuentas 2021.

Sus respuestas a la presente encuesta que evalla aspectos de la jornada de didlogo y el
proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta, dentro del circulo y, segtn el
caso, explique su respuesta:

Fuente: Colocar el enlace


mailto:rendiciondecuentas2021@procuraduria.gov.co
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A continuacién se mencionan los detalles técnicos de la evaluacion :

e Herramienta: encuesta estructurada en Forms®.

e Canales: Virtual a través de la pagina web y correo personal.

¢ Diligenciamiento: la aplicacion de la herramienta se realizo a través del
envio de cbdigo o su respectivo enlace

e Periodo de recopilacion de la informaciéon: mayo del 2022.

Resultados de la evaluacion a la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas

51 personas realizaron el diligenciamiento de Ila evaluacion, es decir
aproximadamente el 34% de los asistentes presenciales.

A continuacion, se presentan de forma resumida los resultados obtenidos:

llustracion 8. ¢ Como se enter6 de la realizacion de la jornada de dialogo?

@ Publicacién en la web
@ |nvitacién directa
Red social

El 47,1% se enterd del evento a través de una invitacion directa, el 29,4% Red
social y el 29,4% Publicacion en la web.
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lustracién 9. ¢ A cual grupo de valor o interés pertenece?

@ Ciudadania
® Academia

Organizaciones sociales
@ Medios de comunicacion
> ® Veeduria

El 65,1% de los participantes al evento de rendicién de cuentas pertenecen a la
ciudadania, el 14% organizaciones sociales y el 11,6 % a la academia y el resto
de participantes a medios de comunicacién y veedurias.

llustracion 10. La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de dialogo fue:

@ Clara
@ Confusa
Pertinente

=

El 92,2% de los participantes al evento de rendicion de cuentas considera que la
informacion brindada por la PGN fue clara, y el resto consideraron que la
informacion fue pertinente o confusa.
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lustracion 11. El tiempo para que los asistentes opinaran durante la jornada de didlogo fue:

@ Adecuado
® Insuficiente

_ o

Del total de encuestados el 94% considero que el tiempo para que los asistentes
opinaran durante la jornada de dialogo fue adecuado y el 6% consideraron que fue
insuficiente.

llustracion 12. El tiempo de exposicion del informe de gestion institucional fue:

@ Extenso
@ Insuficiente
@ Adecuado

EL 90,2 % que contestaron la encuesta consideraron que el tiempo de exposicién
del informe de gestion fue adecuado y el resto consideraron que fue extenso o
insuficiente.
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llustracion 13. La informacion presentada en la jornada de didlogo cumplié las expectativas

®si
® No

El 100% de los encuestados consideraron que la informacién presentada en la
jornada de diadlogo cumplio con las expectativas.

llustracion 14. La jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad

® si
® No

El 98% consideraron que la jornada de didlogo dio a conocer los resultados de la
gestion de la entidad, solo el 2% considero que no dio a conocer los resultados de
la gestion.
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lHustracion 15. Consult6 informacion sobre la gestion de la entidad antes de la jornada de didlogo

® si
® No

El 86% de los encuestados consulto la informacion sobre la gestion de la entidad
previo a la realizacion del espacio de dialogo y el 14% no consulto informacién.

lustracién 16. Segun su experiencia, la jornada de dialogo permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de
la entidad:

@ Informarse de la gestion anual

@ Evaluar la gestion
Proponer mejoras a los
servicios que brinda la entidad

@ Presentar quejas, peticiones,
reclamos, denuncias y/o
solicitudes

@ presentar quejas
peticiones,denuncias y/o
solicitudes.

El 45% de los participantes consideraron que la jornada de didlogo permitid
informarse de la gestién anual, el 37,3% que permitié evaluar la gestion y el 13,7%
manifestaron que permitio proponer mejoras a los servicios que brinda la entidad.
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llustracién 17. Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:

® si
® No

El 100% de los asistentes consideran que volverian a participar en otra actividad
de rendicién de cuentas bajo la metodologia de audiencia publica.

llustracion 18. Califiqgue de 1 a 5, siendo uno el menos resultado y cinco el mayor resultado ¢ Cual es su
percepcion frente a la organizacion y logistica del evento?

o1
[

3
[ ]
®5

El 76,5% de los encuestado sumado al 17,6% estan entre la calificacion 5y 4 tienen

un apercepcion favorable frente a la organizacion y logistica del evento de audiencia
publica y rendicion de cuentas.
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lustracién 19. Califique de 1 a 5, siendo uno el menor y cinco el mayor resultado ¢ Cual es su percepcion
general sobre el desarrollo de la actividad?

[ B
W

04
®5

El 76,5% de los encuestados calificaron con 5 el cual es el mayor resultado la
percepcién sobre el desarrollo del evento, esto quiere decir que estan de acuerdo
frente a las actividades planeadas y el desarrollo metodoldgico que se dio al espacio
de didlogo. Igualmente, el 19,6% de los participantes dieron una calificacién de 4
frente a las actividades desarrolladas, esto permite evidenciar que la PGN realiz6
una audiencia publica que cumplié con todos los parametros y expectativas de
nuestros grupos de valor.

Finalmente, frente a la pregunta: proponga uno o varios temas de su interés sobre
la gestion de esta entidad para proximas jornadas de dialogo, las respuestas fueron:

1. Presentar casos especificos mas amplios sobre la accion de la entidad en
prevencion del dafio antijuridico, corrupcion ética, igualdad, equidad, etc. En
los que se pueda palpar la efectividad de su gestion, mas alla de las cifras.
Funcion preventiva.

Objetivos de desarrollo sostenible

Organizacion interna.

Temas de corrupcion.

Gestion de la accion preventiva de la Procuraduria.

o0k wN



= ;‘ A @
§ A g
. N &
WAL
RENDICION Procuraduria
E CUENTAS eicady s Harene

20:

7. Sobre cuales son los avances de los departamentos sobre los pactos
firmados en las diferentes regiones del pais en temas de explotacion y
tratade personas.

8. Acciones para seguimiento al Acuerdo de Paz.

9. Ambiental, Lideres.

10.Presentar cifras comparativas frente a nifos, niias y adolescentes.

11.Dialogo social y derechos humanos.

12.Nueva ley.

13.Accion de la entidad.

14.Gestion interna a favor de los servidores de la entidad.
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Evaluacion de la calidad de la informacion

ANEXO 1. LISTA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION

Las caracteristicas para evaluar la calidad de la informacion?:

S| NO CALIDAD DE LA INFORMACION
La Pertinencia se da cuando la informacién permite describir la situacion o
X fenébmeno determinado que es objeto de la accion.

La Funcionalidad se da cuando la informacion sea medible, operable y sensible a
X los cambios registrados como iniciales.

La Disponibilidad se da cuando la informacién es construida a partir de datos que
X puedan ser consultados facilmente cuando sea necesario.

La Confiabilidad se da cuando la informacion cumple los estandares de calidad aqui
X propuestos.

La Utilidad estd dada por la posibilidad de toma de decisiones a partir de la
X informacion presentada.

La Relevancia depende del grado de utilidad para satisfacer las necesidades
X informativas de los ciudadanos.

La Credibilidad estd dada a partir de las practicas y politicas de recoleccion,
X procesamiento, almacenaje y difusion de informacién que deben cumplir con
estandares internacionales y transparentes.

La Accesibilidad tiene que ver con la rapidez y acceso desde y dentro de la
X organizacion de la informacion.

La Oportunidad esta dada por el tiempo transcurrido entre su disponibilidad y
X accesibilidad hasta la pérdida de vigencia y valor de la informacién.

La Coherencia esta dada por que la informacién producida no sea contradictoria
X entre si.

La Aplicabilidad esta dada a partir de que la informacién responda a una necesidad
X real que justifiqgue su generacion y su utilizacion.

3 Estos criterios de calidad han sido adaptados de los criterios de calidad estadistica presentados en la Guia
para Disefio, Construccion e interpretacion de Indicadores del DANE. (DANE, 2009) Asi mismo, estan basados
en lo propuesto por la OECD en el documento OECD, Quality framework and guidelines for OECD statistical
activities. 2003. (OECD, 2003)
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SI | NO CALIDAD DE LA INFORMACION

La No redundancia esta dada por la no duplicidad de informacion.
X

La Interoperabilidad estd dada a partir del entendimiento facil de todos los
X ciudadanos de la informacion.

La Comparabilidad esta dada a partir de la informacién comparable en el tiempo y
con otras entidades.
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ANEXO 3. LISTA DE CHEQUEQ PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE DIALOGO DE RENDICION
DE CUENTAS

La lista de chequeo relacionada a continuacién, es un insumo proporcionado por el
Equipo Lider de Rendicion de Cuentas con el fin de retroalimentar estrategiacmente
las acciones implementadas en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a
partir de la metodologia de Autoevaluacion.

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la
jornada de dialogo en la rendicion publica de cuentas, que le permita hacer las
recomendaciones para la cualificacién de este proceso.

. ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:
La capacidad y organizaciéon fue muy adecuada para el tipo de evento. Se
contd con el personal suficiente para recibir a los asistentes, efectuar el
registro y ubicacion de invitados.

2. Utilizacion de medios audiovisuales:
Se garantizé una hora de transmision del evento por television. Las dos horas
restantes fueron transmitidas por la plataforma Youtube.

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:
Se garantizé de manera adecuada, agil y oportuna, el acceso a todos los
asistentes en situacion de discapacidad.

4. Manejo de los tiempos

El ejercicio de rendicion de cuentas inici6 a las 9:00 a.m. del 11 de mayo de
2022 y tuvo una duracion de 3 horas abordandose cada tematica propuesta;
es de resaltar que el tiempo utilizado por los panelistas fue adecuado.
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Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

5. Utilizacion del lenguaje (Claro e incluyente):

El lenguaje utilizado fue claro e incluyente. Las expresiones fueron
comprensibles, precisas y Uutiles, considerando la diversidad de los
asistentes. Se cont6 ademas con un intérprete de lengua de sefias.

6. Calidad de la informaciéon. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de
género, territorial (rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

La informacion expuesta a la ciudadania contaba con cifras, indicadores y
sus fuentes que reflejaban la gestion adelantada por la Procuraduria durante
la vigencia 2021 con corte al 31 de diciembre.

Los datos expuestos, ademas de otras lineas de accién, mostraron el trabajo
tan importante del ente de control en la garantia de los derechos de nifias y
mujeres en todo el territorio nacional y de construccion de capacidades en lo
local.

7. Informacion que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:

e Expedicién de la Directiva 023 de 2021.

e Creacion de la Coordinacion Nacional de Intervencion Penal por la
defensa de los derechos de las mujeres.

e Instalacion de una linea nacional de atencion telefonica donde se
atendieron a cerca de 4.800 victimas del conflicto armado.

e Pronunciamientos del ente de control en los 7 macrocasos que
adelanta la JEP; asi como en numerosos procesos de restitucion de
tierra en mas de 400 municipios.

e Plan de descongestion de procesos disciplinarios y cambios
introducidos por la Ley 2094 de 2021.

e Vigilancia de jornadas electorales de 2021y creacion del Sistema
Nacional de Vigilancia electoral.

e Control del desarrollo efectivo del Programa Ampliado de
Inmunizaciones, y del Plan Nacional de Vacunacion.

e Activacion de rutas de atencion por parte de la Procuraduria General
de la Nacién frente a las jornadas del Paro Nacional.
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El informe de Rendicidon de Cuentas 2021
https://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/INFORME%20RENDICI%
C3%93N%20DE%20CUENTAS%20PGN%202021 vi.pdf

8. Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

Durante el evento se contd con la participacion de los ciudadanos haciendo
uso del derecho y del deber que tienen, tanto de manera individual como
colectiva, de vigilar y fiscalizar la gestion publica.

. PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORANDA DE DIALOGO

9. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Se utilizaron redes sociales y encuestas en las que se facilité la participacion
de la ciudadania. Asi mismo, se transmiti6 el evento por television y via
streaming.

10.Manejo de la jornada de didlogo (resolvio intereses y necesidades colectivas
mas no quejas individuales):

El evento se centré en los temas puntuales del evento; para cada panel la
ciudadania tenia la posibilidad de hacer sus preguntas por redes sociales y
las que no fueron contestadas, se le solicité al usuario suministrar un correo
electrénico para hacerle llegar la respuesta.

Para temas individuales vy particulares se habilitd el correo
rendiciondecuentas2021@procuraduria.gov.co

11.Moderador para el direccionamiento de la jornada de dialogo:
El evento contd con la participacion de una presentadora para la introduccién

de cada tematica y ademas fue moderado por la Sra. Procuradora General
de la Nacion con el fin de facilitar cada espacio de dialogo.


https://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/INFORME%20RENDICI%C3%93N%20DE%20CUENTAS%20PGN%202021_vf.pdf
https://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/INFORME%20RENDICI%C3%93N%20DE%20CUENTAS%20PGN%202021_vf.pdf
mailto:rendiciondecuentas2021@procuraduria.gov.co
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12.Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la
Administraciéon

La administracion respondi6 a cada una de las inquietudes de la ciudadania
y se logro evidenciar su aprobacion.

13.Evaluacién general del desarrollo de la jornada de dialogo:

La jornada cumplié con alta calidad y en general fue un espacio excelente
para invitar a la ciudadania a ser participes de la toma de decisiones en
bienestar de sus comunidades, y permitiéndoles de esta forma empoderarse
de los temas que involucran la labor la Procuraduria General de la Nacion.

Como un aspecto de mejora para préximos eventos que la promocion del
evento hacia la ciudadania por los diferentes canales se realice con

anterioridad.
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